4

/

REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMERCON
Paix - Travail - Patrie Peace - Work - Fatherland
Ministére de la Santé Publigue Ministry of Public Health

COMMISSION MINISTERIELLE DE PASSATION DES

MARCHES DU MINISTERE DE LA SANTE PULIQUE

TENDERS BOARD
ok % ok ok 3K % 3k 5K % ok % ok ok ok ok ok ok ok ok sk ok ok ok k

APPEL D'OFFRES NATIONAL OUVERT
EN PROCEDURE D'URGENCE

N° 7)34/AONO/MINSANTE/CMPM/2018 RELATIF A LA
MISE EN PLACE, L'ENTRETIEN ET
L’APPROVISIONNEMENT EN CREDIT DE
COMMUNICATION DE DEUX FLOTTES TELEPHONIQUES
AU PROGRAMME NATIONAL DE LUTTE CONTRE LA

' TUBERCULOSE /

MAITRE D'OUVRAGE : LE MINISTRE DE LA SANTE PUBLIQUE

FINANCEMENT :

- Fonds Mondial de Lutte contre le Sida, la Tuberculose et le
Paludisme pour la partie Hors taxes, Budget NFM, exercice 2018 ;
- MINFI pour les Taxes.
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AVIS D'APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE D'URGENCE
N OB N _ /AONO/MINSANTE/CMPM/2018 pu _ 2 | SEPI 2018

RELATIF A LA MISE EN PLACE, 'ENTRETIEN ET L'’APPROVISIONNEMENT EN CREDIT DE
COMMUNICATION DE DEUX FLOTTES TELEPHONIQUES AU PROGRAMME NATIONAL DE LUTTE
CONTRE LA TUBERCULOSE,

1. Objet de I'Appel d'Offres

Le Ministre de la Sante Publique lance un Appel d'Offres National Ouvert pour la mise en place,
I'entretien et I'approvisionnement en crédit de communication de deux flottes téléphoniques au
Programme National de Lutte contre la Tuberculose.

2. Consistance des prestations

Les prestations objet du présent Appel d'Offres, pour les deux lots, consistent 3

= Fournir et assurer les services de communication téléphonique entre les membres de la
flotte ;

= Fournir et assurer les services de communication téléphonique entre les membres de la
flottes et les utilisateurs externes a la flotte:

= Fournir et assurer les services de communication teléphonique entre les membres de la
flotte et les utilisateurs des autres opérateurs de teléphonie mobile ;

= Fournir et assurer les services de communication télephonique entre les membres de la
flotte et les autres réseaux internationaux (pour le lot 1 uniguement);

=» Fournir et assurer les services de maintenance et d'entretien de la flotte téléphonique du
PNLT ;

= Produire un rapport dexécution au terme de chaque période.

3. Participation et origine

La participation au présent Appel d'Offres National est ouverte a tous les opérateurs de
télephonie mobile installés sur I'ensemble du territoire camerounais.

4. Financement et colit prévisionnel
4.1 Financement

Les prestations objet du présent Appel d'Offres sont financées par la subvention Fonds Mondial-
Nouveau Mécanisme de Financement pour la partie hors taxes et le budget de I'Etat pour les
taxes.

4.2 Coilt prévisionnel

Le colt previsionnel de cette prestation est de soixante millions (60 000 000) de Francs CFA hors
taxes, soit soixante-onze millions cing cent cinguante mille (71 550 000) FCFA toutes taxes
comprises,




e budget est réparti comme suit :

| Montant prévisionnel (F.CFA)
| Hors Taxes :
— . | Comprises
: F!a11§- _ 1e|_ephomc_4ue pour _Ic personnel | 04 959 997 99 764 796
1 administratif, technigue et financier. | )
Achat de crédit téléphonique flotte [pour 292
ufilisateurs : CDT, Agents de Relais | _
2 Communautaires, suivi des MDE, suivi des | SR oy
transferés, prisons et autres acteurs
|
Montant Total | 60 000 000 71 550 000

5. Consultation du Dossier d’Appel d'Offres

Le dossier d'appel d'offres peut étre consulté aux heures ouvrables au Service des Marchés du
Ministére de la Santé Publique (MINSANTE]) sis a I'immeuble de la Sante situé a proximité du
sidge de la Croix Rouge Camerounaise a Yaoundé, Tél./fax : 222 22 10 21 dés publication du
présent avis.

6. Acquisition du Dossier d’Appel d'Offres

Le Dossier d’Appel d'Offres peut étre obtenu auprés du Service des Marchés du Ministére de la
Santé Publique (MINSANTE) sis a I'immeuble de la Santé situé a proximite du siege de la Croix
Rouge Camerounaise a Yaoundé, Tél.ffax : 222 22 10 21, dés publication du présent avis, sur
présentation de l'original de la quittance de versement au Trésor Public de la somme non
remboursable de soixante-dix mille {70 000) francs CFA.

La copie de ladite quittance sera déposée au lieu du retrait du Dossier d'Appel d'Offres et portera
les coordonnées du soumissionnaire.

7. Remise des offres

Chaque offre rédigée en frangais ou en anglais en sept (07) exemplaires dont un (01) original et
six (06) copies marguées comme tels devront parvenir au Service des Marchés du Ministére de
la Santé Publique (MINSANTE) sis a I'immeuble de la Santé situe a proximite du siége de la Croix
Rouge ETmerounaise a Yaoundé, Télffax: 222 22 10 21, au plus tard le
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f’? B || .{f g"l a 13 heures precises, et devra porter la mention :

APPEL D’OFFRES NATIONAL OUVERT EN PROCEDURE D'URGENCE
Ne ... 0SB ... /AONO/MINSANTE/CMPM/2018 DU .......

POUR LA MISE EN PLACE, 'ENTRETIEN ET L'APPROVISIONNEMENT EN CREDIT DE
COMMUNICATION DE DEUX FLOTTES TELEPHONIQUES AU PROGRAMME NATIONAL DE LUTTE
CONTRE LA TUBERCULOSE
« A n'ouvrir qu'en séance de dépouillement »

8. Recevabilité des offres

Chaque soumissionnaire devra joindre a ses piéces administratives, pour chaque lot une caution
de soumission établie par un organisme financé par le Ministere chargé des finances et dont la
liste figure dans la piéce N°11 du DAO, valable pendant trente (30) jours au-dela de la date
originale de validité des offres et dont [ montant est defini dans le tableau ci-dessous



% s Montant de la
(i [ Actviie caution (F.CFA)
Lot 1 Fliotte téléphonigue pour le personnel administratif, technigque et =00 000
financier, SR
';‘mhm de crédit téléphonique flotte (pour 292 utilisateurs : CDT,
Lot 2 | Agents de Relais Communautaires, suivi des MDR, suivi des 800 000
transiérés, prisons et autres acteurs

Sous peine de rejet, les autres piéces administratives requises devront étre impérativement
produites en originaux ou en copies certifiées conformes par le service émetteur ou une autorité
administrative (Préfet, Sous-préfet...), conformément aux stipulations du Reglement Particulier
de I'Appel d'Offres.

Elles devront obligatoirement étre datées de moins de trois (03) mois précedant la date de dépdt
des offres ou avoir été établies postérieurement a la date de signature de I'Avis d'Appel d'Offres.

Toute offre non conforme aux prescriptions du présent avis et du Dossier d'Appel d'Offres sera
déclarée irrecevable, notamment I'absence de la caution de soumission délivrée par une banque
de premier ordre agréee par le Ministére chargé des Finances et le non-respect des modéles des
piéces du Dossier d'Appel d'Offres.

9, OQuverture des plis

Marchés du Ministére de la Santé Publique le (tf 41..
sa salle de réunion a I'étage de I'immeuble ex-PSFN sis a coté de I'lmmeuble DEP situe a

L'ouverture des offres se fera en un temps, par la Cum Slﬂn Ministérielle de Passation des
[" a partir de 14 heures précises, dans

proximité de la Croix-Rouge Camerounaise.

Elle s'effectuera en présence des soumissionnaires ou de leurs représentants dument mandatés.

10. Délais d'exécution
Le délai d'exécution des prestations prévu par le Maitre d'Ouvrage est de douze {(12) mois.
11. Critéres d’évaluation des offres

L'évaluation des offres se fera sur la base des critéres éliminatoires et essentiels.

# Critéres éliminatoires

—  Fausses déclarations, substitution ou falsification des piéces ;

—  Absence de caution de soumission ;

~  Absence ou non-conformité d'une piéce administrative aprés épuisement du delai
réglementaire, soit 48 heures ;

— Présence d'informations financiéres dans l'offre technique ;

— Absence de la déclaration sur I'honneur de non abandon des marchés publics au
cours des trois derniéres années (2015, 2016 et 2018) ;

— Non-conformité du téléphone proposé aux caractéristigues technigues
demandées :

—~  Note technigue inférieure 3 9 OUI / 13.




» Critéres essentiels

Les offres technigues seront évaluées sur la base des criteres suivants

11. Méthode de sélection

Critéres _ o Notation
Expérience (références) générale de I'opérateur dans le domaine de la flotte GLIUNDN
: Qualité technigue de |a proposition de service DUI;‘NON
Couverture réseau national . DUI{NGN
| Autres clauses avantageuses OUI/NON

L'opérateur sera choisi par la méthode de sélection est le binaire (QUI/NON), conformément aux

procédures décrites dans le présent DAQC.

12. Durée de validité des offres

Les soumissionnaires restent engagés par leurs offres pendant cent vingt jours (120) jours @

partir de la date limite fixée pour la remise des offres.

13. Nombre de lots

Les prestations objet du présent Dossier d’Appel d’Offres sont reparties en deux lots.
Chagque soumissionnaire peut soumissionner pour I'ensemble des deux lots et peut étre

adjudicataire de tous les lots.

14. Renseignements complémentaires

Les renseignements complémentaires peuvent étre obtenus aux heures ouvrables au Service des
Marchés du MINSANTE, sis 3 'immeuble de la Santé situé a proximité du sicge de la Croix Rouge
Camerounaise 3 Yaoundé ou a la Section Passation des Marchés du Groupe Technique Central du
Programme National de Lutte contre la Tuberculose, situé a coté de I'lmmeuble de la Télévision

camerounaise sis 4 Mballa 11 ; Tél : 222 200 390 — Fax 222 200 939.

15. Fraude et corruption

Pour toute dénonciation des faits de corruption ou de mauvaises pratigues, bien vouloir envoyer
un sms ou appeler le MINMAP aux numéros suivants : tél 673 205 725/699 370 748.

9 1 s 2018

Fait & Yaoundé, le

Ampliations : LE MINISTRE DE LA SANTE PUBLIQUE

- MINMAPR

- MNSNTE

- CPWVHNLT

- ARMP{JDM)

- SOPECAM (pour publication)

- Service des Marchés/Minsanté {pour archivage)
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OPEN NATIONAL INVITATION TO TENDER
IN EMERGENCY PROCEDURE
No.C%/1/AONO/MINSANTE/CMPM/2018 TO SET UP,
MAINTAIN AND SUPPLY PHONE AIRTIME FOR TWO
FLEETS AT THE NATIONAL TUBERCULOSIS CONTROL .
PROGRAMME J

CONTRACTING AUTHORITY : THE MINISTER OF PUBLIC HEALTH
FINANCING :
- Global Fund to fight Aids, Tuberculosis and Malaria for the tax exclusive

part, NFM Budget, 2018 fiscal year;
- MINFI for taxes.

DOCUMENT N°1 : TENDER
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OPEN NATIONAL INVITATON TO TENDER IN EMERGENCY PROCEDURE

No.___ D3N /AONO/MINSANTE/CMPM/2018 OF 3 | ¢ 2018

TO SET UP, MAINTAIN AND SUPPLY PHONE AIRTIME FOR TWO FLEETS AT THE NATIONAL
TUBERCULOSIS CONTROL PROGRAMME

3. Subject of the tender

The Mini i
nister of Public Health hereby launches an Open National Invitation to Tender to set up,

maintai irti
tain and supply airtime for two telephone fleets at the National Tuberculosis Control
Programme.

4. MNature of the services

The services of this invitation to tender, for both lots, shall comprise -

= Providing and ensuring mobile phone services among fleet subscribers;

= Providing and ensuring mobile phone services among fleet subscribers and external users ;

= Praviding and ensuring mobile phone services among fleet subscribers and users of other
local networks:

= .Prmriding and ensuring mobile phone services among fleet subscribers and users of other
International networks (for lot 1 only);

= Provide and ensure maintenance services for the CNLT telephone fleet ;

= Prepare an implementation report at the end of each period,

3. Participation and origin

Participation in this National Invitation to Tender is open to mabile phone operators based in
Cameroon.

12. Financing and estimated cost

4.3 Financing

The services of this Tender shall be financed through the subvention Global Fund-New funding
facility for the tax-exempt part, and the State budget for taxes.

4.4 Estimated cost
The estimated cost for this service is FCFA sixty million (60 000 000) tax excluded, or FCFA
seventy-cne million five hundred and fifty thousand (71 550 000) FCFA for taxes.

The budget is distributed as follows :

Estimated cost (FCFA)

Tax excluded All taxes

1
|
- — ————
i
1

Ref. Service =

Telephone fleet for the administrative, technical and S i Igﬁ
financial staff R 5

Fu;chase of airtime for the fleet [(for 292 users: DTE,] '
? Community Relay Worker, MDR follow up, follow up of 35 040003 41 785 204
referred patients, prisons other actors

60 000 000 71 550 000

Total




13. Consultation du Dossier d'Appel d'Offres

— is notice at the
The Tender file may be consulted during working hours upon puhilcag.l:;n :f;l’;;; g
Public Contracts Secretariat of the Ministry of Public Health located at the
the Cameroon Red Cross in Yaoundé, Tel./fax : 222 22 10 21.

14. Acquisition du Dossier d'Appel d'Offres

The Tender file may be obtained from the Public Contracts Secretariat of the I"m"li"JiStlr"‘r of FUbh.c
Health |ocated at the Health building near the Cameroon Red Cross Headguarters in Yaauede.
Tel./fax: 222 22 10 21, upon presentation of the receipt of a non-refundable sum of FCFA
seventy thousand (70 000).

A copy of the receipt shall be deposited at the withdrawal office of the Tender file and shall bear
the contacts and personal information of the bidder.

15. Submission of bids

Each bid drafted in French or English in seven {7) copies including one (01) original and six (6)
copies marked as such shall reach the Public Contracts Service of the Ministry of Public Health
lacated at the Health building near the Cameroon Red Cross Headquarters in Yaounde, Tel./fax :
222221021, nolater than _. | /1 {22018, 1 p.m. prompt it shall be labelled

OPEN NATIONAL INVITATON TO TENDER IN EMERGENCY PROCEDURE
No.__ €A /AONO/MINSANTE/CMPM/2018 OF

TO SET UP, MAINTAIN AND SUPPLY PHONE AIRTIME FOR TWO FLEETS AT THE NATIONAL
TUBERCULOSIS CONTROL PROGRAMME

“To open only during the tender review session”
16. Validity of bids

Each bidder shall attach to their administrative file, for each lot, a bid a bid bond issued by a first
tlass banking institution approved by the Ministry of Finances and whose name features on

Document No. 11 of this Tender, valid for thirty (30) days from the original validity date the
amount of which is presented in the table below :

Ref, Service I Bid bond (in FCFA)

__Lm 1 tgl_ep._;c;;‘;! fleet for the administrative, technical and r'zrsanc;_a_l_sraff _ _ T 5o0 oo
Purchiase of fleet airtime (for 292 users: DICs, Community Relay Workers, T
Lot2 ' MDR patients follow up, follow up of referred patents, prisons and other BOO 00D
| aclors
—d et L = i 1 B

Under pain of rejection, the other required administrative documents shall be produced in
originals or true copies certified as such by the issuing service or any competent administrative
authority (SDO, DQ...) in compliance with the reguirements of the Special Tender Regulations,

Documents must obligatorily be less than three (3) months hefore the bid submission date, or
should have been established after the signing date of this tender,

IEES




Any bid non compliant with the modalities of this Tender and Tender file shall be deemed
inadmissible, notably the absence of a bid bond issued by a first class bank approved by the
Minstry of Finance and non-compliance with tender documents.

17. Opening of bids

Bids shall be opened In one phase by the Ministerial Tenders Board ON wewemene—r From 2
P.M., in ts meeting room located in the first floor of the former PSFN building, near the DEP
building next to the Cameroon Red Cross,

Bids shall be opened in the presence of bidders or their duly authorized representatives.

18. Execution deadline

The execution deadline set for by the Contracting Authority shall be twelve (12) months.
13. Evaluation criteria

Bids shall be evaluated based on the eliminatory and essential criteria below.
®  Eliminatory criteria
- Fake declarations, documents substitution or forging ;
- Absence of a bid bond ;

=~ Absence or non-compliance of a administrative document beyong the regulatory
deadling, that is 48 hours ;

— Presence of financial information in the technical file :

— Absence of the declaration on honour of non abandonment of public contracts in
the past three years (2015, 2016 and 2018):

- Non-compliance of the proposed with the required technical charactenstics:
- Technical score below 9 YES/13.

¥ Essential criteria

Technical bids shall be evaluated based on the critera below :

Criteria B ) ey
General experience (credentials) of the operator in setting up fleets *TES'\:D =

| Technical quality of the bid _ "YES 'NO
Coverage of the national network YES.ND
Other favourable provisions _ YES/NO —

19, Selection method

The operator shall be selected using the binary system (YES/NO} in conformity with the
procedures described in thisTender.

14, Validity of bids

Bidders shall remain committed to their bids for a period of on

& hundred and twenty (120 davs
from the deadline set for the submission of bids,




S8 e —————

16. Mumber of lots
The services of this Tender shall be distributed in two lots.
A bidder may apply for and be awarded both lots,

17. Additional information

Additional information may be obtained during working hours from the Contracts Service of the
Ministry of Public Health, located at the Health building near the Red Cross Headquarters in
Yaoundé or from the Procurement Unit of the Central Technical Group of the National

Tuberculosis Control Programme, located near the Camercon Television at Mballa I, tel.:
222 200 390 — Fax 222 200 939.

18. Fraud and corruption

For any denunciation of practices of corruption or fraud, kindly send an sms or call the Ministry
of Public Contracts at these numbers : 673 205 725/699 370 748.

Done in Yaounde, on 2 1 %Pl 2018

Copies : THE MINISTER OF PUBLIC HEALT H
- MINMAF

MH

- MIBNIP

- ARMP {Contracts Journal)
SOPECAM [Publication)

- Contracts Service /MOH (Records)




